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Iniciou suas operações em 1837 em Cincinnati, Ohio , produzindo sabões e velas. Hoje em dia,  é 

a maior companhia de bens de consumo em nível mundial. 

- Mais de 140 mil funcionários 

- Operações em 180 países 

- Mais de 300 marcas 

                  OPERAÇÕES GLOBAIS 

América do Norte 

América Latina 

Europa Ocidental 

Europa Central e Oriental, Oriente Médio e África 

Ásia 
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 PRODUTOS NO BRASIL 

Fábricas P&G na América Latina 

Argentina –2 (Ariel, Pampers, Magistral) 

Brasil –4 (Downy, Ariel, Pampers, Always, Oral B, Gillette, Head & Shoulders, Pantene)  

Chile –1 (Pampers, Always) 

Colômbia –1 (Downy, Ariel, Rindex) 

México –8 (Oral B, Pantene, Head & Shoulders, Gillette, Vick Vaporub, Always, Pampers, Ariel, 

Downy) 

•Peru –1 (Pampers, Ariel) 

•Venezuela -2 (Ariel, Downy, Rindex) 

Gillette 

Wella: Blondor 

H&S 

Herbal Essences 

Vaporub 

Olay 

Wella 

Ace 

Aussie 
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 IDENTIFICAÇÃO DE PRODUTOS FALSIFICADOS 

MARCAS MAIS FALSIFICADAS NA AMÉRICA LATINA 

As caixas são sempre do mesmo produto, assim como os containers. 

Todas as caixas são identificadas 

com Procter & Gamble e o país de 

origem. 

Todas as caixas são identificadas 

com a descrição do produto que 

contêm, bem como a marca. 

GCAS* 

Código de 

Barras / DUN 14 

 CAIXAS DOS PROUTOS 
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CÓDIGO DO LOTE DE PRODUÇÃO 

• A grande maioria dos produtos P&G terão os códigos dos produto na embalagem, garrafa ou saco. 

• O código de produção será aplicado em qualquer um dos seguintes três métodos: 

 Impressão de tinta - tipicamente visto em todos os tipos de produtos.  

 Relevo - tipicamente visto em sacos e cartões.  

 Gravação a laser - tipicamente visto em embalagens de plástico, metais e papelão. 

Código de Lote de 

Produção 

GCAS 
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Usos incorretos 
PRODUTOS 

SHAMPOO ( HERBAL ESSENCES; HEAD & SHOULDERS; PANTENE) 
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Usos incorretos 
EMBALAGENS/FALSIFICAÇÕES 

 Garrafas vendidas com invólucro de plástico 

Má condição das garrafas 

Códigos riscados ou 

apagados 

 CASO PRÁTICO: Puerto Caldera, Costa Rica (2012) 
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Usos incorretos 
PRODUTOS 

GILLETTE 
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ORIGINAL FALSIFICADO 

Lâminas de barbear descartáveis : 

EMBALAGENS/FALSIFICAÇÕES 

Produto ORIGINAL 

Lâminas separadoras de alumínio com 

pontos brilhantes. Ao pressionar as bordas 

do produto, não se dobrará. 

Produto FALSO 

Lâminas separadoras de plástico ou 

inexistentes. Pressionando as bordas, o 

produto pode ser dobrado. 
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 CASO PRÁTICO: Armenia, Colombia (2012) 

 CASO PRÁTICO: Porto de Santos (2013) 



 10 

  

 

Usos incorretos 
PRODUTOS 

PRODUTOS DE SAÚDE (VICK VAPORUB, METAMUCIL, PEPTO-BISMOL) 

EMBALAGENS/FALSIFICAÇÕES 

VICK VAPORUB 

 Código GCAS ao lado da lata: 95715773, duplicado em ambos os países 

 Erros de grafia: “Pannma”  e "Distribuido por & Camble“ 

FALSIFICAÇÃO EM BELIZE 
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FALSIFICAÇÃO NO MÉXICO 
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Usos incorretos 
PRODUTOS 

ORAL - B 

PRECISION CLEAN DUAL CLEAN FLOSS ACTION 
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EMBALAGENS/FALSIFICAÇÕES 

ORIGINAL FALSIFICADO 

As cerdas do 

produto 

original têm 

pontas 

arredondadas 

Sob aumento, 

podemos 

notar que, no 

produto falso, 

as pontas das 

cerdas da 

escova são 

retas ou 

possuem 

forma de 

cogumelo. 

No produto original, o suporte de papel deve estar impresso e alinhado com o componente de plástico 

da embalagem. 

Se verificar um desalinhamento, tratar o produto como suspeito . 

NOTA: Esta evidência somente serve para identificar o produto como suspeito 
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PRODUTOS 
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EMBALAGENS/FALSIFICAÇÕES 

ORIGINAL FALSIFICADO 

A embalagem original possui o número do lote e 

a inscrição : “Hecho em México/Made in Mexico” 

Os sacos falsificados  muitas vezes perdem 

essa impressão. 

O serrilhado “Abre Fácil”  está sobre a linha 

pontilhada impressa, terminando no mesmo local 

que a impressão. 

O serrilhado “Abre Fácil” está sobre toda a 

extensão da embalagem (de uma extremidade a 

outra)  
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EMBALAGENS/FALSIFICAÇÕES 

O sabão em pó original se dissolve na água não 

deixando nenhum tipo de resíduo, enquanto o 

detergente falso não se dissolve completamente. 

 

A caixa do sabão em pó falso pode conter 

agentes estranhos, como por exemplo arroz, 

como mostra a fotografia. 

Algumas embalagens, possuem uma imagem 

do produto, que indica como é o produto no 

interior. 

Por exemplo, grãos de lavanderia – partículas 

coloridas ou anéis de sabão presentes no 

produto. 

FALSIFICADO 

ORIGINAL 
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EMBALAGENS/FALSIFICAÇÕES 

Reciclagem de garrafas -o conteúdo é 

analisado em laboratório ou na fábrica, para 

determinar se a cor, o cheiro, a viscosidade e a 

aparência coincidem com o original. 
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APOIO DA P&G NO COMBATE  À 

FALSIFICAÇÃO 

 

 Treinamentos especializados em identificação de produtos para todas as autoridades na região; 

 Análises técnicas elaboradas no laboratório forense no Reino Unido; 

 

 

 

 

 

 

 

 Apoio logístico em operações de apreensões e destruições; 

 Laudos de especialistas. 
 

FALSIFICAÇÕES 

Alguns exemplos de como o consumidor pode ser afetado por falsificações 
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NOVAS MARCAS DE MEDICAMENTOS 
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            CONTATOS 

PROCTER & GAMBLE 

www.pg.com 

Julie Mejía 

Regional Brand Protection Manager  

E-mail: mejia.mj@pg.com 

 

GRUPO DE PROTEÇÃO À MARCA - BPG 

E-mail: faleconosco@bpg.org.br 

Tel. (11) 2246-2755  


